Einrichtungsbezogener Hitzeschutz in NRW

Arbeitshilfen fur stationare
Pflege- und Wohneinrichtungen

A.1

MaRnahmen Checkliste

Stationare Pflege- und Wohneinrichtungen, Einrichtungen der Eingliederungshilfe sowie
stationare Hospize stellen Lebenswelten von Personengruppen dar, die besonders durch
Hitze gefahrdet sind. Sie bedirfen daher eines gut durchdachten Hitzeschutzes. Detaillierte
Informationen zu den gesundheitlichen Auswirkungen von Hitze, den Risikofaktoren

und -gruppen sowie weitere Informationen zu Hitzeereignissen finden Sie in den
Arbeitshilfen B.

Die Herausforderungen, denen die Einrichtungen bei zukinftigen Hitzeereignissen
gegenuberstehen, unterscheiden sich je nach Rahmenbedingungen (zum Beispiel Lage,
Organisationsstruktur, bauliche Gegebenheiten). Aufgrund zunehmender Hitzeereignisse ist
es dringend angeraten, sich mit diesen Herausforderungen auseinanderzusetzen.

Schnelleinstieg zur Erstellung eines Hitzeschutzplans

Die folgende Checkliste dient als Orientierung und Arbeitshilfe fir die Erstellung eines
Hitzeschutzplans fur stationare Pflege- und Wohneinrichtungen. Sie soll einen
Schnelleinstieg in das Thema ermdglichen. Die Checkliste enthalt einen ersten Uberblick
zu moglichen jahreszeitlich unabhangigen MaRnahmen sowie MaRnahmen in
Vorbereitung auf den Sommer und bei Hitzewarnstufe 1 und 2. Sie finden nachfolgend
Vorschlage zur MalRnahmengestaltung, die aufgrund der Heterogenitat der
Versorgungslandschaft gegebenenfalls fur jede Einrichtung individuell angepasst und
konkretisiert werden mussen. Ausfihrliche Erlauterungen erhalten Sie in den separat
verflugbaren Arbeitshilfen B und C.
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Jahreszeitlich unabhangige Malinahmen

MalRnahmen zur kurzfristigen Anpassung

Organisation:

e verantwortliche Personen fur den Hitzeschutz und die Umsetzung des
Hitzeschutzplanes benennen und beteiligen

¢ interne Kommunikation des fur die Einrichtung aufgestellten Hitzeschutzplans
festlegen

¢ Anmeldung zum Newsletter ,Hitzewarnung“ des Deutschen Wetterdienstes (DWD)

e Entwicklung einer Vorgehensweise zur Anpassung der Speisen und Getrénke
wahrend Hitzeperioden unter Einbindung des Kiichenpersonals

« Uberpriifung und Bereitstellung von Lagerungsmoglichkeiten fiir hitzeempfindliche
Arzneimittel (siehe Arbeitshilfe C.5)

e Verfligbarkeit von notwendigen Bedarfsartikeln und Hilfsmitteln bei Hitzeperioden
prifen (z. B. Kiuhlpacks, Ventilatoren, Facher zur Kihlung)

Technische MalRnahmen:

e Prufung von Uberbriickungskonzepten fiir Extremereignisse und Notfalle (z. B.
Stromknappheit oder -ausfall)

e Erfassung kihler Raume und Bereiche (siehe Arbeitshilfe C.10)

e Funktionsféahigkeit der Verschattung von Fenstern und Glaselementen fir den
Sonnenschutz prifen

e dezentrale Automatisierung von z. B. Verschattung oder Liftungsanlagen prifen und
ggf. anpassen oder einrichten (siehe Arbeitshilfe C.10)

Pflegepraxis:
e Vorgehen zur Erkennung von gefahrdeten Personen festlegen (z. B. ,Pflege-
Assessment®) (siehe Arbeitshilfe C.1)

MalRnahmen zur mittelfristigen Anpassung

Organisation:
e Festlegung von spezifischen HitzeschutzmalRnahmen in einem Hitzeschutzplan

o Festlegung von Schwellenwerten und MalRnahmen (siehe Arbeitshilfe C.8 und
Arbeitshilfe C.10)

o interdisziplindre Koordination der Planung, Vorbereitung und Umsetzung der
vorgesehenen MalRhahmen bestimmen
Bewertung und laufende Aktualisierung des Hitzeschutzplans sicherstellen
Evaluation von HitzeschutzmafRnahmen des letzten Sommers durchfiihren und
Verbesserungspotentiale identifizieren

Personalplanung und Arbeitsschutz:
e Personalmehrbedarf je nach Hitzewarnstufe bei Personalressourcenplanung
berticksichtigen und Verfligbarkeit von Vertretungspersonal priifen
e Gewabhrleistung des Arbeitnehmerinnen- und Arbeithehmerschutzes wahrend
Hitzeperioden sicherstellen
o z.B. durch an die Temperatur angepasste Kleidung oder Wasserspender
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e Angebot von Fortbildungsmafnahmen fur Mitarbeitende zu Themen wie
o hitzebedingte Erkrankungen
o Einfluss von Hitze auf medikamentdse Therapien

Technische MalRhahmen:
« Entwicklung eines Uberbriickungskonzepts fiir Extremereignisse und Notfalle (z. B.
Stromknappheit oder -ausfall)
e Funktionstichtigkeit der Verschattung von Fenstern und Glaselementen fir den
Sonnenschutz sicherstellen

MalRnahmen zur langfristigen Anpassung

Organisation:
e Qualitat des Hitzeschutzplans sicherstellen und méglichen Optimierungsbedarf
ermitteln (siehe Arbeitshilfe C.7)

Fortbildungen:
e Fortbildungsbedarf ermitteln sowie Fortbildungen entwickeln und durchfiihren

Gebaudebezogene Gestaltung (siehe Arbeitshilfe C.10):
o alle MaRnahmen sollten auf einem ganzheitlichen Konzept basieren, welches von
einer Fachplanerin oder einem Fachplaner erstellt wird
e bei Renovierung, Um- oder Neubau kénnen bspw. folgende MalRnahmen oder
Konzepte sinnvoll sein:
energetisches Gesamtkonzept
Sonnenschutzkonzept (Aul3en- und Innenbereich)
Kihlungs- bzw. Klimatisierungskonzept
Begrinungskonzept
Bewdasserungs- und Regenwasserkonzept (z. B. Regenrickhaltung
und -speicherung)

O O O O O

Hitzewarnsystem des Deutschen Wetterdienstes

Warnstufe 1 (starke Warmebelastung):
e vorhergesagte Gefluhlte Temperatur am friihen Nachmittag von tber 32 °C fur
mindestens zwei Tage in Folge
e nur geringe nachtliche Abkiihlung

Warnstufe 2 (extreme Warmebelastung):
o vorhergesagte Geflihlte Temperatur am frihen Nachmittag von Gber 38 °C

Fur altere und pflegebeduirftige Personen konnen schon Geflihlte Temperaturen ab 36 °C
eine extreme Warmebelastung darstellen. Die Warnung des DWD enthélt einen ent-
sprechenden Hinweis. Fur besonders gefahrdete Bewohnerinnen und Bewohner (siehe
Arbeitshilfe C.1) kdnnen MalRnahmen der Warnstufe 2 daher friher ergriffen werden.

Weiterfihrende Informationen zum Hitzewarnsystem finden Sie in Arbeitshilfe B.4
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MalRnahmen wahrend der Sommermonate

Organisation:

Uberwachung der Temperaturentwicklung in Innenrdumen und ggf. Einleitung von
beschlossenen MaRnahmen bei Uberschreitung des Schwellenwertes

schnelles Ausweisen von kiithlen Rdumen und Bereichen fir Warnstufe 1 und 2
vorbereiten

warmeempfindliche Arzneimittel und Materialen richtig lagern (siehe Arbeitshilfe C.5)
nicht-pflegerisches Personal (z. B. Pforte, Verwaltung, Reinigung) sensibilisieren unter
Berticksichtigung der aktuellen Hitzewarnungen

bei Bedarf pflegerisches Personal (nach)schulen

Informationen zur Préavention von hitzebedingten Erkrankungen fir Bewohnerinnen
und Bewohner sowie An- und Zugehorige bereitstellen und An- und Zugehdrige
einbinden (siehe Arbeitshilfe C.6)

Getrankevorrat sicherstellen (fir den Innen- und AuB3enbereich)

Angebot von hitzeangepasster Nahrung fir die Bewohnerinnen und Bewohner
erhdhen (wasserreiche, kiihle und tber den Tag verteilt kleine Mahlzeiten) (siehe
Arbeitshilfe C.3)

weitere vorzunehmende Nahrungsanpassungen wahrend der Warnstufen im Vorfeld
mit verantwortlichem Personal kommunizieren

AuBenbereiche an Hitze anpassen (z. B. Aufstellung von Verschattung, ggf.
ungeeignete Orte sperren) (siehe Arbeitshilfe C.9)

Pflegepraxis:

bei erhdhter Hitzebelastung bedarf es einer engmaschigen, systematischen Betreuung
von besonders durch Hitze gefahrdete Bewohnerinnen und Bewohnern

o ldentifizierung geféahrdeter Personen bei Einzug in die Einrichtung (siehe
Arbeitshilfe C.1)

o Einnahme von Arzneimitteln beachten, um Nebenwirkungen im
Zusammenhang mit Hitze sowie Sonnenexposition zu vermeiden (siehe
Arbeitshilfe C.4)

o Ermittlung des Unterstiitzungsbedarfs zum und beim Trinken zu Beginn des
Sommers (siehe Arbeitshilfe C.3)

Beratung von Bewohnerinnen und Bewohnern und Einbindung von An- und
Zugehorigen (siehe Arbeitshilfe C.6)

Medikationsiibersicht und Ubersicht der Nahrungserganzungsmittel bzw.
Diatvorschriften der Bewohnerinnen und Bewohner laufend aktualisieren und
bereithalten zur Beurteilung des Einflusses der Arzneitherapie auf die Hitzetoleranz
gof. auf die Verwendung leichter Bettwasche und das Tragen leichter, atmungsaktiver
Kleidung achten (siehe Arbeitshilfe C.6)

MaRnahmen bei Warnstufe 1

erganzend zu den MalRnahmen wahrend der Sommermonate:

Organisation:

Besuchszeiten auf kiihlere Morgen- oder Abendstunden verlegen
systematische Erfassung von Hitzeerkrankungen
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Pflegepraxis:

fur ein geeignetes Raumklima sorgen (siehe Arbeitshilfe C.10)
o angepasstes Luftungsverhalten
o Nutzung von Liftungs- und Kuhiméglichkeiten
o Reduktion von Warme produzierenden Geraten und Lichtquellen
Mdglichkeiten zur aktiven Kiihlung des Kdrpers anbieten (z. B. Duschen, Hand- oder
FulRbader, Auflegen feuchter Tucher)
kuhle Aufenthaltsraume und Bereiche ausweisen
Planung therapeutischer Aktivitaten anpassen
auf angemessenes Verhalten im AuBenbereich hinweisen (z. B. Aktivitaten und
Aufenthaltsorte) (siehe Arbeitshilfe C.9)
Versorgung der Bewohnerinnen und Bewohner
o anlassbezogene Erfassung der Kérpertemperatur (ggf. auch mehrmals taglich)
o intensive Betreuung besonders gefahrdeter Bewohnerinnen und Bewohnern
o Bewohnerinnen und Bewohner in Bezug auf Austrocknungserscheinungen und
weitere gesundheitliche Auffalligkeiten beobachten
o bei unklaren Gesundheitszustdnden sofort die Hausarztin bzw. den Hausarzt
oder den Rettungsdienst informieren
o ausreichende Flussigkeitsaufnahme sicherstellen und Elektrolytverlust
ausgleichen (ggf. MaRnahmen ergreifen, um Trinken attraktiver zu gestalten
und zu erleichtern) (siehe Arbeitshilfe C.3)
leichte Nahrung empfehlen und anbieten (siehe Arbeitshilfe C.3)
Anpassung der Kleidung der Bewohnerinnen und Bewohner

Pforte und Empfang:

Bewohnerinnen und Bewohner zum Trinken animieren

zum Tragen von Sonnenschutz anregen

verstarkt auf Bewohnerinnen und Bewohner achten und bei beobachteter
Zustandsverschlechterung pflegerisches oder betreuendes Personal informieren

Haustechnik und Reinigungskréafte:

Raumtemperatur sowie Liften bei taglichen Routinen beachten
verstéarkt auf Bewohnerinnen und Bewohner achten und bei beobachteter
Zustandsverschlechterung pflegerisches oder betreuendes Personal informieren

Personalplanung und Arbeitsschutz:

leichte, atmungsaktive Dienstkleidung bereitstellen

ausreichende Versorgung mit Getranken sicherstellen und auf ausreichende
Flissigkeitsaufnahme achten

Abkuhlungsmoglichkeiten bereitstellen

kihle Pausenrdume einrichten

weitere Kiuihlungsmoglichkeiten anbieten (z. B. Kiihlwesten)

ggf. Maskenpausen verlangern

Beurteilung der Hitzebelastung bei Arbeiten im Freien und Ergreifung entsprechender
Malnahmen

Festlegung von zuséatzlichen Entwarmungsphasen (Aufenthalt in weniger
hitzebelasteten Bereichen)
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MalRnahmen bei Warnstufe 2

erganzend zu den MalRnahmen bei Warnstufe 1:

Pflegepraxis:
e verstarkte pflegerische Betreuung aller Bewohnerinnen und Bewohner
(z. B. regelmaRige Erfassung der Korpertemperatur, Flissigkeitsbilanzierung)
o gefahrdete Bewohnerinnen und Bewohner engmaschiger auf hitzebedingte Symptome
beobachten und ggf. Uberwachen (siehe Arbeitshilfe C.1)
o bei Hitzeerkrankungen MalRnahmen ergreifen (siehe Arbeitshilfe C.2)
* Verlegung von Bewohnerinnen und Bewohnern oder Gasten in kihlere Raume, falls
die Raumtemperatur nicht gesenkt werden kann oder individuelles Risikopotenzial
besteht

Versorgung (siehe Arbeitshilfe C.3):

e ganztagig Getrénke entsprechend der erforderlichen Trinkmenge bereitstellen, das
Trinkverhalten beobachten, eventuell Unterstiitzungsbedarf ermitteln und ggf.
protokollieren

e Trinkplan fir Bewohnerinnen und Bewohner mit starken Einschrankungen erstellen
und vermehrt Flissigkeit und Elektrolyte anbieten

Personalplanung und Arbeitsschutz:
» Personal nach Moglichkeit entlasten (z. B. Verlangerung der Pausen, Verkiirzung der
Arbeitszeiten, Schaffung von kiihlen Riickzugsorten)
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