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Gesundheitsforderung und Privention sind — vor allem bei sozial benachtei-
ligten Bevolkerungsgruppen — durch eine Arbeitsweise gekennzeichnet, die an
die Lebenswelt der Menschen vor Ort angepasst sein muss. Die daraus entstehen-
den Angebote lassen sich kaum standardisieren, und sie sind tiblicherweise in
komplexe Wirkungszusammenhinge eingebettet, die Kooperationspartner auf
verschiedenen Ebenen einbeziehen. Diesen besonderen Anforderungen trigt der
Ansatz der Partizipativen Qualititsentwicklung Rechnung.

Qualitdt in der Arbeit entsteht erst, wenn sie von unten nach oben definiert
und umgesetzt wird. Bei der Partizipativen Qualititsentwicklung steht deshalb
die aktive Beteiligung der ProjektmitarbeiterInnen und der Menschen, die von
Angeboten der Gesundheitsforderung und Pravention erreicht werden sollen,
im Mittelpunkt der Interventionsplanung — von Problemdefinition bis hin zur
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nis ist eine nachhaltige, erfolgreiche Gesundheitsférderung und Pravention.
Dieses Buch fiihrt in Konzepte und Methoden der Partizipativen Qualitdts-
entwicklung ein und klart die Umsetzbarkeit der Methoden in die lebenswelt-
orientierte Priavention und Gesundheitsforderung bei sozial benachteiligten
Bevolkerungsgruppen.

oder Uber

Wie lassen sich die Zielgruppen an der Planung, Durch-
filhrung und Auswertung praventiver und gesundheits-

fordernder MaBnahmen beteiligen?
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