¥ Team Gesundheit

eitsmanagement mbH

Workshop 2:
,Gesundheitsforderung und
prekire Beschaftigung “

3. Regionalkonferenz: Arbeit, Arbeitslosigkeit, atypische
Beschéaftigung — neue Chancen durch
Gesundheitsférderung?

Moderation:  Dr. Kai Seiler, LIGA.NRW
Referentin: Inka Matschey, Team Gesundheit GmbH
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Inhalte

1. Hintergrinde und Zielsetzungen von START
Zeitarbeit NRW

2. Umsetzungsbeispiele: Gesundheitsforderung fur
prekar Beschaftigte

a) Gesundheitsfordergesprache

b) Trainingsmodule zur Forderung psychosozialer
Gesundheitsressourcen

3. Fragen & Diskussion
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Hintergriinde und Zielsetzungen START
Zeitarbeit NRW

« (Gestaltung des Zeitarbeitsmarktes unter
Berlcksichtigung sozialer Themen

 Integration Arbeitsloser in den Arbeitsmarkt und
Erprobung neuer Instrumente

* Forderung der Gesundheit als Grundlage fur
Beschaftigungsfahigkeit

* Entwicklung und Erprobung neuer Konzepte zur
Gesundheitsforderung fur die Zeitarbeitsbranche
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Zielsetzung ,,Gesundheitsfordergesprache®

« Langfristige Weiterentwicklung der FIT-Beratungen
(aus JobFit Regional) fur Arbeitslose und Ubertrag
In die Regelstrukturen von START Zeitarbeit

« Entwicklung eines darauf basierenden
Gesprachskonzeptes zur Durchfiihrung durch
Disponenten (Multiplikatorenansatz) und Erstellung athik
eines Leittadkens = | ]

« Nachhaltige Forderung der Veranderungsbereitschaft der
Zeitarbeiternehmer und Motivation zu einer
gesundheitsorientierten Lebensweise und damit Verfolgung des
arbeitsmarktpolitischen Auftrags: Forderung der
Beschaftigungsfahigkeit
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Implementierung
~,Gesundheitsfordergesprache®
1. Konzeptionsphase

2. Schulungsphase

a. Gesundheitsworkshops fur Disponenten

b. Methodenschulung ,Gesundheitsfordergesprache”

c. Follow-up Workshops

Gesprachsleitfaden fiir Disponenten

Die Entscheidungswaage

Wie kann ich mich verhalten? Was kannich sagen? Ziele der Gesprichsphase
Geeignete Fragestellungen/Formulisrungsbeispiele
Blick auf ein verdndertes Verhalten .Sie haben gerace in der Landkarte angegeben, dass Sie einen Verdnderungswunsch im Bereich XY haben ...* Entdecken und Abwiégen von Vor- und Nachtzilen

(Vorteile . P . ‘ , _— es derzeitigen Verhaltens sowie eine chel
(Vorteile und Nachtsils) richten . Was spricht fir ene Verinderung des Verhaltens? Was spricht fiir eine Beibehaltung des gewohnten Verhaltens? I‘.jf"‘shdl r‘ g dr]_ erhalhens sowle einer mbgichen
Ambivalenzen (Fur und Wider) aufzeigen und Die Matrix kann fhnen helfen, sich dariber Klarheit 2u verschaffen. © LT Ll 7
selbstmotivierende Aussagen hervorrufen!

.Uberlegen Sie die Auswirkungen fiir alle Lebensberpicho: £~—>
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Kriterien fur die Durchfiihrung

* Freiwilligkeit -

* Durchftihrung nur durch daftr | (i
qualifizierte Disponenten/ Teilnahme 1’ Q
an Austauschtreffen S

« Zeitlicher Rahmen wird zur
Verfigung gestellt (empfohlen: 30-45 Minuten, nur nach
Terminvereinbarung) - Integration in die Personalbetreuung

« Keine ,Kontrolle” durch die Disponenten - es sei denn, der
Zeitarbeitnehmer winscht ein Folgegesprach

« Dokumentation

« Kontinuierlicher Weiterentwicklungsprozess zur Verbesserung
der Integration in die Praxis
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Bsp.: Arbeitsmittel und Materialien

Migliche Vorteile
einer Verhaltensénderung

Mégliche Nachteile
einer Verhaltensanderung

Bewegung

Umgang mit
[_] antagiichen

Belastungen

Welches Ziel michten
Sie erreichen?

Bis wann mbchten
Sie das Ziel erreichen?

Was mochten Sie tun, um dieses Ziel zu erreichen? Wann michten
Wie kiinnten erste kleine Schritte aussehen? Sie damit beginnen?

Zigl 1:

& Institut filr Pravention und Gesundheitsfrderung an d

Zigl 2

Ziel 3:

Emahrung ||

@ Institut fir Prévention und Gesundheitsfrderung an der
Urivessital Duisburg-Essen/Team Gesundheit GmiH, Essen)
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Lessons Learned 1:
,Gesundheitsfordergesprache®

Standards fur die Durchfihrung der Gesprache
festlegen

Hilfestellungen geben durch regelmaldigen und
gegenseitigen Austausch

Rollenverstandnis klaren

Anreize fur Tellnahme schaffen - Kommunikation tber
verschiedene Ebenen

Grenzen der Gesprache definieren
Wichtigkeit der Gesprache hervorheben

10
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Zielsetzung , Trainingsmodule zu Forderung
psychosozialer Gesundheitsressourcen®
« Forderung psychosozialer Gesundheitsressourcen
verschiedener Gruppen der ,prekar Beschaftigten®

- Erprobung der Ubertragbarkeit bewahrter Vorgehensweisen
und Instrumente in das Setting Zeitarbeit

- Entwicklung von Vorgehensweisen zur Uberprifung der
Wirksamkeit in diesem Zusammenhang

Kooperationspartner

« START Zeitarbeit NRW o -
. LIGA.NRW Jo e
- TU Dresden start ==k §E

Institut fiir Betriebliche
Gesundheitsforderung

« BGEF Institut/ Team Gesundheit GmbH BGE L5 |
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Zielgruppen und Rahmenbedingungen

1. Kurzarbeiter
Zeitarbeiternehmer am Ende einer
Qualifizierungsmalinahme, vorher
In Unternehmen beschaftigt

2. Transferbeschaftigte
Schulung im ersten Drittel einer Transfer-
beratung, vorher in Unternehmen beschaftigt

3. Zeitarbeitnenmer in der Qualifizierung
(Geringqualifizierte), Prafungsvorbereitung
zum |IHK ,Maschinen- und Anlagenfthrer®
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Modulbeispiele

Der Blick nach vorn: ,Der Lebenskreis* o » o
Hilfreiche Kognitionen flr ein

Bewerbungsgesprach
Stressmanagement ,Unterstutzung geben und nehmen*
bote
_ i ratungs-/ Hilfsange
Eigene Starken erkennen Information Ub?; ‘?;r Region
Mein Plan f;ir o/l
» le Zukunft/ Y.
Lobeiibung vertrag mit mir selpst e
Gesundheitslandkarte/ o
Gesundheitsdefinitionen . Bt
rif
AUfSte”ung Gesundheit Teamaufgaben ungsangSl‘

Rollenspiel: Sympath|egeW|
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Start

»Vertrag mit mir selbst“

n vergangenen zwei Tagen intensiv mit den Themen Wohlbefinden,
stenden Situationen, Untersti oglichkeiten und haben
nliches Ziel gesetzt. Wie soll soll es bei Ihnen nun konkret weitergehen?

Mein wichtigstes Ziel
ehmen Sie |hr wichtigstes Ziel aus dem vorherigen Arbeitsblatt)

Konkrete Schritte
(Was muss ich konkret tun, um das Ziel zu erreichen?)

Unterstltzungsmaoglichkeiten
(Welche Untersiitzungsmaglichkeiten kann ich nutzen, um mein Ziel zu erreichen?)

&

start

— T

»Meine persdnlichen Starken*

Start
(Wann méchte ich mit der Umsetzung beginnen?)

Bitte gehen Sie paarweise zL 1 und ten Sie sich gege itig folgende Fragen:

ab

LEin Freund will Sie bei seinem Chef empfehien. Welche Stérken, Kompetenzen oder besondere
Fahigkeiten solf Ihr Freund besonders hervorheben?”

Notieren Sie sich Ihre persénlichen Starken/ Kompetenzen:

Persénliche Starken
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Lessons Learned 2: , Trainingsmodule
psychosoziale Gesundheitsressourcen® (a)

Selbstverstandlichkeit der Teilnahme kommunizieren — wenn
auch freiwillig!

Personliche Situation und emotionale Verfassung
bertcksichtigen/ Raum geben fir Verarbeitung (, Trauerarbeit”)

Bewusste Wahl des Zeitpunktes der Schulung

Gestaltung und Zusammensetzung der Module in Abhangigkeit
von Situation und Voraussetzungen der Teilnehmer

Widerstande ernst nehmen, akzeptieren und nicht persoénlich
nehmen - Stimmungen und Stérungen haben Vorrang vor
Inhalten

Wertschatzende Grundhaltung einnehmen — Tipps helfen wenig!
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Lessons Learned 2: ,Trainingsmodule
psychosoziale Gesundheitsressourcen® (b)

Durchfuhrung durch erfahrene Seminarleiter/ Experten mit
Erfahrungen mit der Zielgruppe einbeziehen

Personliches Interesse wecken durch Verkntpfung mit
aktuellen Themen und konkreten Handlungshilfen

Klare Kommunikation des Themas

strukturelle Einbindung der Module in das
Zeitarbeitsunternehmen

Verknupfung mit Gesundheitsfordergesprachen sinnvoll

Evaluation problematisch aufgrund der Schwierigkeiten in
der Anonymisierung und geringer Teilnehmerzahlen

Methodenwechsel - Spal3 darf nicht zu kurz kommen !
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Gesellschaft fur Gesundheitsmanage

Herzlichen Dank fur Ihre

Aufmerksamkeit!
(www.teamgesundheit.de)

Kontakt:

Inka Matschey

Team Gesundheit Gesellschaft fir Gesundheitsmanagement mbH
Rellinghauser Stral3e 93

45128 Essen

0201/56596-31

matschey@teamgesundheit.de



