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nexus

1. Partizipation, Qualitat und Kooperation
Im Public-Health-Action-Cycle
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Gesundheitsforderung und Pravention

nexus

brauchen, entsprechend Ottawa-Charta
zur Gesundheitsforderung (1986) und
nachfolgender nationaler und
internationaler Vereinbarungen und
Spezifizierungen (zuletzt Helsinki 2013)
als gesamtgesellschaftlicher Ansatz

= Partizipation, Qualitatssicherung und
Kooperation und

= bedarfsgerechte, nutzerorientierte,
zielgerichtete und wirtschaftliche
Umsetzung

= In Lebenswelten/Settings.

Gesundheitsbezogene

Gemeinschaftsaktionen
unterstiitzen

Persénliche

Kompetenzen

entwickeln

Abb.: http://gesundheits.de/gesundheit/ottawa-charta
Lit.: Sachverstandigenrat zur Begutachtung der Entwicklung im Gesundheitswesen 2000/2001;
Institut fir Sozial- und Praventivmedizin Zurich 2008.
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nexus

Partizipation und Gesundheit

Gesundheit ist

= als fundamentales Menschenrecht in allen
Politikbereichen

= mit Setting-Ansatzen, multisektoraler
Verantwortung, Kooperation und
Mobilisierung von Partnern gesundheitlicher
Belange,

= durch Zugang der Bevolkerung zu Bildung und
Information

= mit Einbeziehen (Partizipation) der Bevolkerung
In Entscheidungsprozesse zu fordern.

= Sozialer Ungleichheit von Gesundheitschancen ist
entgegenzutreten.

Abb.: pixabay, boy-1299084 1280.png
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Partizipation und Qualitat im Public-Health-Action-Cycle

nexus

Partizipation, Qualitatssicherung
und Kooperation in allen Phasen
des Public-Health-Action-Cycle
(gesundheitspolitischer
Aktionszyklus) relevant

zur Verbesserung gesundheitlicher
Chancengleichheit sind vor allem
sozial benachteiligte Zielgruppen
zu erreichen

Angebote und Strukturen missen
mit Partizipation qualitativ so
gestaltet werden, dass sie den
Bedarf dieser Zielgruppen erfillen

1.

Problem-
bestimmung

Bedarfserhebung

Qualitatssicherung

4.
Auswertung
Bewertung

Lit.: Rosenbrock, R., Hartung, S. (2015)

Partizipation

Kooperation

2.

Strategie-
formulierung

Planung

3.
Umsetzung
Durchfiihrung
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Nexus

Partizipation und Qualitat im Public-Health-Action-Cycle

GKYV Spitzenverband (2014), Leitfaden Pravention, S. 25:
Partizipation und Empowerment von Zielgruppen/Stakeholdern:
.in den gesamten Gesundheitsférderungsprozess sind die
Zielgruppen aktiv einbezogen.”

Praventionsgesetz § 20a (Anderung vom 17. Juli 2015):
Aufbau und Starkung gesundheitsforderlicher Strukturen ,unter
Beteiligung der Versicherten und der fir die Lebenswelt
Verantwortlichen die gesundheitliche Situation einschliel3lich
ihrer Risiken und Potenziale” erheben und ,Vorschlage zur
Verbesserung der gesundheitlichen Situation sowie zur Starkung
der gesundheitlichen Ressourcen und Fahigkeiten* entwickeln
und unterstltzen.

Lit.: GKV Spitzenverband (2014); Bundesgesetzblatt Jahrgang 2015 Teil | Nr. 31, Bonn, 24.07.2015, S. 1369

B6hm — Vortrag ,Nur mit Partizipation lasst sich Qualitéat entwickeln!* -— Dusseldorf — 01.06.2016 — Folie 7



Wissen, Beispiele guter Praxis, Ressourcen

Partizipative Entwicklung und Sicherung von Qualitat
braucht:

= Wissen uber Partizipation
= Beispiele guter Praxis

= Methoden, die den Zielgruppen,
den Qualitatsstandards von Partizipation
und den Bedingungen im beruflichen Alltag
der Beschaftigten entsprechen.

Abb.: pixabay, check-mark-282736_1280.png
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nesxus

2. Partizipation
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nexus

Definition und Formen

Partizipation

= Beteliligen und Einbeziehen von Burger*innen in
Entscheidungsprozesse in unterschiedlichen Formen und mit
verschiedenen Methoden

= setzt Entscheidungsspielraum und Offenheit voraus

= kann Qualitat, Effizienz, Legitimitat und Akzeptanz
von Verwaltungshandeln erh6hen

= schafft Vertrauen und fordert Beteiligungskultur
= |st Antwort auf einen Werte- und Strukturwandel in der Gesellschaft

= ist wesentliches Element von Subsidiaritat (Eigenleistung und
Selbstbestimmung von Gemeinschaften/Kommunen) und
Demokratie.

Abb.: pixabay familiy-76781_1920.jpg
Lit.: Fihrungsakademie Baden-Wirttemberg 2012, S. 9-15
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Definition und Formen

nexus

politische
Partizipation

sich informieren,
diskutieren, beraten,
Empfehlungen abgeben,

sozial-
alltagsweltliche
Partizipation

Uber gesetzlich geregelte

Wahlen, Biirger- und abstimmen

gesetzliche

Volksentscheide und = meist Angebot von

Bauleitplanung hinaus
mehr Beteiligung durch

gesetzlich nicht

geregelte Methoden

schaffen

verschiedene
Methoden

Politik, Verwaltung,
Institution, Organisation

auch kurzfristiger und
haufiger als z.B. Wahlen
maoglich

informell, gesetzlich
nicht geregelt

Ergebnis unverbindlich,
d.h. keine Verpflichtung
zur direkten Umsetzung
der Empfehlungen

Partizipationsvorgabe
mit gesetzlich
nicht geregelten

Methoden umsetzen

verschiedene
Methoden
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Stufen ne){us

Selbstbestimmung

~ B T\

Teilhabe

Stufe |
Informative Partizipation

Fremdbestimmung
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nexus

Tatsachliche Einflussnahme ermoéglichen

Partizipation im Sinne von ,Teilhabe, M
Mitwirkung und Mitbestimmung bis hin zu M

Selbstbestimmung und Selbstverwaltung [soll]
echte Chancen auf Einflussnahme beinhalten®.

(Schroder 1995, S. 16 ff., zit. n. Bundesjugendkuratorium 2009, !

,ES gibt einen entscheidenden Unterschied zwischen dem
Durchlaufen eines leeren Rituals der Partizipation und dem
Verfugen tber die Macht, die man braucht, um die Ergebnisse
des Prozesses zu beeinflussen.”

(Arnstein 1969 nach Wright, Block und von Unger 2007, S. 4)
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nexus

Paradox

Engagement

hoch und Interesse

Moglichkeiten der
Einflussnahme

niedrig | | | | |

Problem Planung Beschluss  Umsetzung

Personliche Aufmerksamkeit, Betroffenheit, Engagement und Interesse
fur eine Planung treten oft erst verspatet ein, wenn die Moglichkeiten
zur Einflussnahme nur noch begrenzt sind.

Abb.: Reinart 2009, S. 38, nach Stadt Mannheim 2009, S. 20
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o
Anspriiche und Bereiche NeXuSs

= Gesetzlicher Anspruch, z.B. Bereich Kinder- und
Jugendhilfegesetz, Bauleit- bzw. Stadtplanung

= Anspruch sozialer, alltagsweltlicher Partizipation
mit informellen Methoden in vielfaltigen Lebenswelten

= Bildungsanspruch, Beteiligung als Schlussel fur
gelingende Aneignungsprozesse, als Ziel in
Bildungsprogrammen und Kriterium zur
Qualitatsbewertung z.B. in Kita, Schule

= Anspruch zielgruppenangemessener
Angebotsentwicklung, Beteiligung als Kriterium ftr
Neu- und Weiterentwicklung von Angeboten und
MalRnahmen, z.B. im Gesundheits- und
Praventionsbereich

Abb.: pixabay;
Lit.: Bundesjugendkuratorium 2009, S. 11, 22, 24; Tietze, Viernickel 2013, S. 33 f.; Senatsverwaltung fur Bildung, Jugend und Wissenschaft Berlin
2014, s. 17f., 169-175; Landesvereinigung fur Gesundheit und Akademie fir Sozialmedizin Niedersachsen e.V. 2013, S. 42
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Anspriuche und Bereiche

Anspruch einer Partizipationskultur,
das heil3t:

= |ebendige, im Alltag stattfindende Beteiligung
in allen Entscheidungssituationen,

= echte Chance fur die Betelligten, etwas zu
beeinflussen und in threm Sinne zu verandern,

= und Macht abzugeben ohne Verantwortung
aufzugeben.

Abb.: nexus Institut;
Lit.: Deutscher Paritatischer Wohlfahrtsverband 2012, S. 1
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Akteure und Zielgruppen ?{

Zielgruppen:
Blrger*innen
Nutzer*innen

Partizipation ist
mindestens ein Trialog

Klient*innen zwischen Akteuren
professionell die ein Angebot
Verwaltung ehreggr%tlich erreichen soll und
Beschaftigte betrifft,

Partizipation die es professionell

umsetzen sollen

. und die es
Trager _
Organisation ermdglichen und
Kommune o _ _
Institution finanzieren sollen.

Finanzierende
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Akteure und Zielgruppen

Betroffene

verschiedene

Zufallsauswabhl Teilgruppen/

Milieus
Partizipation
schwer
Interessen- o
vertretungen egilcpp eanre
u

Zielgruppen von
Partizipation

sind mindestens

die direkt Betroffenen,
aber auch weitere
Interessengruppen.
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nexus

Phasen und Aufgaben

1 INITHERUNG | 2 VORBEREITUNG : 3 DURCHFUHRUNG | 4 AUSWERTUNG

.
.
.
.

Ziel festlegen
Hintergrundinformationen einholen

Entscheidungsverantwortliche integrieren

g
g
g
4
[+

Prozess steuern

Gesamtkonzept erstellen
Externe Bliros beauftragen

Kooperationsnetzwerke aufbauen
Zielgruppen ansprechen

Information und Offentlichkeitsarbeit

BeteiligungsmaBnahmen umsetzen

Ergebnisse sichern

Abb.: Aufgaben in einem Partizipationsprozess, Senatsverwaltung fir Stadtentwicklung Berlin 2011, S. 145, nach Stadt Mannheim 2012, S. 27
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Methodenvielfalt nexus

= Vor-Ort- (Prasenz-, Face-to-Face-) und Online

= unterschiedliche Methoden flir verschiedene Bereiche,
Anliegen, Zielgruppen, Lebenswelten

= Methoden flr kleine und grol3e Gruppen, fur kurz- und
langerfristige Partizipationsprozesse

= Methoden in der Regel nicht gesetzlich geschiitzt, nicht
standardisiert und meist nicht ausreichend evaluiert

= oft unterschiedliche Bezeichnungen fur anhnliche Methoden

= haufig Kombinationen mehrerer Methoden in
einem Partizipationsprozess

= Beispiele: Befragungen, Interviews, Fokusgruppen,
Zukunftswerkstatt, Open Space, World Cafe, Ausstellungen,
Foto-Voice, Quartiersspaziergang, Stadtplanmethode,
Planning for Real mit Modellen, Abstimmungen, Voten

Abb.: pixabay, people-309093_1280.png
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Methoden | ’%:

Informationen Uber Methoden und Praxisbeispiele, z.B. unter

Beteiligungskompass (Bertelsmann Stiftung)
http://www.beteiligungskompass.org/article/index/method

Wegweiser Blrgergesellschaft (Stiftung Mitarbeit)
http://www.buergergesellschaft.de/mitentscheiden/methoden-verfahren/

Partizipation (Bundesministerium fur Land- und Forstwirtschaft, Umwelt
und Wasserwirtschaft, Osterreich) http://www.partizipation.at/methoden.htmi

Kinder- und Jugendbeteiligung:
http://www.kinderpolitik.de/methoden;
http://www.bpb.de/lernen/formate/methoden/227/methodenkoffer;
http://www.jugendbeteiligung-bw.de/index.php?id=2

,Beteiligungshandblcher* von Bundeslandern oder Kommunen, z.B.
http://www.stadtentwicklung.berlin.de/soziale stadt/partizipation/download/Handb
uch_Partizipation.pdf

https://www.mannheim.de/sites/default/files/page/2616/p 09 handreichung burg
erbeteiligung.pdf
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Qualitatsstandards fur Partizipation

Beteiligung ist gewollt und wird unterstitzt —
eine Partizipationskultur entstent.

Beteiligung ist fur alle moglich.
Die Ziele und Entscheidungen sind transparent — von Anfang an.
Es gibt Klarheit Gber Entscheidungsspielraume.

Die Informationen sind verstandlich und die Kommunikation ist
gleichberechtigt.

Zielgruppen wéahlen fur sie relevante Themen aus.
Die Methoden sind attraktiv und zielgruppenorientiert.

Abb.: pixabay, ok-477504_1280.png;
Lit.: Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend 2015, S. 10-13;
Netzwerk Birgerbeteiligung 2013
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Qualitatsstandards fur Birgerbeteiligung

Es werden ausreichend Ressourcen zur
Starkung der Selbstorganisationsfahigkeit
zur Verfligung gestellt.

Die Ergebnisse werden zeitnah umgesetzt.
Es werden Netzwerke flr Beteiligung aufgebaut.
Die Beteiligten werden fur Partizipation qualifiziert.

Partizipationsprozesse werden so gestaltet, dass sie personlichen
Zugewinn ermdglichen.

Das Engagement wird durch Anerkennung gestarkt.
Partizipation wird evaluiert und dokumentiert.

Abb.: pixabay, ok-477504_1280.png;
Lit.: Bundesministerium fur Familie, Senioren, Frauen und Jugend 2015, S. 10-13;
Netzwerk Birgerbeteiligung 2013
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nexus

3. Partizipative Entwicklung und Sicherung von Qualitat
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nexus

Aktuelle Situation in Settings

Bedingungen flr partizipative Entwicklung und
Sicherung von Qualitat in Settings sind
unterschiedlich:

= z.B. in Kindertagesstatten oder
Pflegeeinrichtungen Systeme flr
Dokumentation und Management von
Qualitat, aber Einsatz partizipativer
Methoden bleibt hinter Anspruch
(z.B. in Bildungsplanen) bisher oft zurtick

= in Kommune, Stadtteil, Quartier mehr
Erfahrungen mit partizipativen Methoden,
aber oft nur kurzfristige Projektstrukturen
ohne nachhaltige Qualitatssicherung

Abb.: pixabay, civilian-service-63616_640.jpg; kindergarten-504672_1920.jpg
Lit.: Bundeszentrale fur gesundheitliche Aufklarung 2015, Teilbericht 1, S. 23.ff.

Bohm — Vortrag ,Nur mit Partizipation lasst sich Qualitat entwickeln!" -— Dusseldorf — 01.06.2016 — Folie 25



nesxus

Qualitatsentwicklung: top-down und bottom-up

top-down bottom-up
expertenorientiert partizipationsorientiert

Problem-
bestimmung

Strategie-

: Morbiditatsorientierte Ziele Ressourcenorientierte Ziele
formulierung

Umsetzung

Auswertung

Lit.: Laverack und Labonte Parallel tracking, nach Wihofski 2015, S. 06
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Anspruch an partizipativen Prozess fir Qualitat | ﬁ: S

ein partizipativer Prozess der Entwicklung und
Sicherung von Qualitat in Gesundheitsférderung
und Pravention sollte:

1. die bedirftigsten Zielgruppen ermitteln
und erreichen

2. sie aktiv in die Entwicklung von Angeboten
und Strukturen einbeziehen, diese nicht nur
fur sie, sondern mit ihnen planen und umsetzen

3. Angebote und Strukturen gemeinsam mit den Zielgruppen
(Nutzer*innen/Klient*innen/Patient*innen) bewerten und
bei Bedarf anpassen

4. die gesundheitliche Situation der Zielgruppen verbessern und
eingesetzte Methoden und Mittel und ihre Wirkung dokumentieren
und damit legitimieren

Abb.: pixabay ,seal-893786_1280.png
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nesxus

Partizipative Entwicklung und Sicherung von Qualitat

Phase im Methodenbeispiele:
Public-Health-Action-Cycle

Problem bestimmen, Tellnehmende Beobachtung, Befragung,

Bedarf erheben Interviews, Fokusgruppen, Open Space, Photo-
Voice, Ortsbegehung, Arbeitsgruppe,
Nutzerbeirat

Strategie formulieren, Zukunftswerkstatt, World Cafe, Nutzer-Cafe,

Planen BUrger(Nutzer)gutachten, Entwicklung von
Zielen und Wirkungswegen (ZiWi)

Umsetzen, Peer-to-Peer, Selbsthilfe, Mitentscheiden von

Durchfihren Themen und Methoden,

Auswerten, Selbstevaluation, partizipative Evaluation

Bewerten
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Partizipative Evaluation | ﬁ: S

systematische, datengestulitzte, nachvollziehbare Untersuchung einer
Mallnahme/eines Angebots (Programm, Projekt etc.) in einem
partnerschatftlichen Prozess zwischen Evaluierenden, umsetzenden
Akteuren und Nutzer*innen des Angebots

Nutzen ermitteln und Entwicklungen und Lernprozesse anstof3en (vgl.
auch collaborative e., empowerment e., inclusive e.)

Beteiligung der primaren Nutzer*innen

Quantitative und qualitative Methoden, Bevorzugung direkter
Kommunikation

Methoden, deren Ergebnisse sich moéglichst direkt an die Beteiligten
rickkoppeln lassen: soziometrische Verfahren, teilnehmende
Beobachtung, Interview, Aktionsuntersuchung, Einschatzskalen,
Audio- und Videoaufnahmen.

Lit.; Brandes, Schafer 2013
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nexus

Zielgruppenspezifische Partizipation

Bedarf einer Zielgruppe feststellen und partizipative
Methoden anpassen, z.B. an schwer erreichbare
Zielgruppen wie

= Bildungsferne und sozial benachteiligte Menschen

= Menschen in sozial benachteiligten Quartieren
(,Problemvierteln®)

= Alleinerziehende

= Arbeitslose

= Menschen mit Behinderungen
= Altere Menschen

= Migrant*innen

= Obdachlose

Abb.: pixabay, people-850097_1920.jpg
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nexus

Partizipative Qualitatsentwicklung in Netzwerken

fordernd:

= Gesundheitsberichte zum Ausgangspunkt
fir Netzwerkziele machen

. - L . | =
= Wissen in die Praxis bringen und aus der Praxis holen | ==

= Partizipation von Zielgruppen als Wissens- und
Evaluationsressource nutzen

= Wirkungsmodell der angestrebten
Netzwerkmal3nahmen grob skizzieren

= Evidenznachweis breiter anlegen als bei randomisierten
Kontrollstudien (RCT), d.h. flr Settingansatz geeignete
Kriterien und Effekte definieren

= Evaluation von Anfang an mit planen

= auch geringe Wirkungen als Ergebnis zur Anpassung
von Zielen und Mal3hahmen nutzen

P =y
%‘-:’; IIEVALUATION
A £ l

-

Abb.: pixabay spreadsheet-28205_1280.png; arrows-1262403 1920.png
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nesxus

Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit bis hierher!

DANK donke
nike danke ainkede

ali‘.!a(n »‘7“ a& da _Bq |
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nexus

3. Eckpunkte zur Auswahl partizipativer Methoden und Beispiele
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Eckpunkte zur Auswabhl nesus

Was? Thema/Problem/Vorhaben, z.B. Angebot flr
pflegende Angehdrige von Demenzkranken

Wer? Zielgruppe/Betroffene/Akteure, Perspektivenvielfalt,
z.B. pflegende Angehdrige, Demenzkranke, weitere
Angehdrige, Beschaftigte, Ehrenamtliche, Trager,
Kommune, Krankenkassen, Arzt*innen

Wie? Methode(n) der Partizipation

Mit wie viel Einfluss? Beteiligungsstufe, z.B. beratend,
empfehlend, mitbestimmend, mitentscheidend

Abb.: pixabay, checklist-41335 1280.png
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Eckpunkte zur Auswabhl nesus

Wie viele? Anzahl Beteiligte/Gruppengrol3e, z.B. 20, 100,
1000

Wo? Ort/Kontext/Organisation, z.B. Seniorenheim,
Pflegestltzpunkt, Kommune, Stadtteil, Wohnquatrtier

Wozu? Zweck/Ziel, z.B. Interessen- und
Meinungserkundung,

Aktivierung, Entwicklung, Entscheidung, Umsetzung,
Engagement

Wann? Wie lange? Zeitrahmen, z.B. kurzfristig, langfristig,
planungsbegleitend, dauerhaft

Womit? Ressourcen/Mittel, z.B. Personal, Moderation,
Material, Raume

Abb.: pixabay, checklist-41335 1280.png
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X

Praventions- und Partizipationsdilemma

Pravention erreicht die Gruppen am schwersten, die von ihr besonders
profitieren konnten.

Auch Partizipation erreicht die Gruppen am schwersten, die eine
Vertretung ihrer Interessen am noétigsten hatten (gilt fur
Wahlbeteiligung, Prasenz- und Online-Beteiligung)

Bei groRer Ungleichheit und Fragmentierung (Aufspaltung) der
Gesellschaft in immer mehr Gruppen und Milieus kommt es zu
Vergleichgultigung und Schwinden von Solidaritat.

Die Zuversicht, durch Beteiligung etwas

an der eigenen Lebenssituation verbessern
zu konnen, wird eher geringer, partizipative
Angebote werden nicht aufgegriffen.

Abb.: pixabay, people-850097_1920.jpg;
Lit.: Jordan, von der Lippe 2012; Geil3el 2012, S. 32-34; Bertelsmann Stiftung 2013; Petersen et al. 2013; Bertelsmann Stiftung 2014, S. 9, 13;
Bude 2012
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nesxus

Eckpunkte im Prozess erreichender Partizipation

6. bestehende 7. ausreichend mit
Strukturen Ressourcen
nutzend ausgestattet
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nexus

Methodenbeispiel: Zielgruppe altere Menschen

Gruppeninterviews und Stadtteilbegehung, Bremen, Vahr, seit 2009

= Lebensqualitat im Stadtquartier

¢ = Akteursgruppe aus Bildung, Sport,
' Migration, Pflege,
Quartiersentwicklung, Ehrenamt
entwickelt mit Alteren fir Altere
,Stadtteilbegehungen®

§ = Forderung von Bewegung im Alltag
' im Freien, sozialer Kontakt und
Nachbarschaft, aktive Mitgestaltung
Im Stadtteil, Kennenlernen
unbekannter Orte und
Einrichtungen, Auseinandersetzen
und ldentifizieren mit Stadtteill

Abb.: human-189282_1920.jpg
Lit.: Tempel 2013
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nexus

Methodenbeispiel: Zielgruppe altere Menschen

Planungszellen/Blrgergutachten, Artern, Thiringen, 2009

= Beteiligung Alterer zur
Gestaltung des oOffentlichen
Raumes

= 2-tAgige Planungszellen mit
Zufallsauswahl Alterer aus
Bevolkerung

= Beteiligung, Aktivierung

= Birgergutachten mit
Empfehlungen

Abb.: nexus; http://kurzplanungszellen.nexusinstitut.de
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4
Methodenbeispiel: Zielgruppe Mitter ne}{uws

Partizipative Evaluation Krisenintervention bei Muttern mit Kindern von 0-3

Jahren, Flensburg, 2006 - 2007 _
= Schutzengel e.V. Nord, begleitet

durch Wissenschaftszentrum
Berlin flr Sozialforschung (WZB),
Forschungsgruppe Public Health

= Erarbeitung von Wirksamkeits-
nachweisen der Krisenintervention
bei Mittern im sozialen
Brennpunkt

P = Partizipative Qualitatsentwicklung
mit ZiWi-Methode (Entwicklung
von lokalen Zielen und
Wirkungswegen)

Abb.: pixabay, mother-1412008_1920.jpg
Lit.: Wright et al. 2008, Partizipative Qualitdtsentwicklung, Beispiel Schutzengel Flensburg
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Methodenbeispiel: Zielgruppe Quartier mit Prostitution

nexus

Nachbarschaft und Prostitution

Ich habe meine Kneipe seit 1988 in der Potsdamer
Strafle 112. An dieser Ecke war mal viel los. Da ha-
ben im Laden nebenan die Midels im Schaufenster

gestanden, ihren Kaffee oder Sekt getrunken, mit
Freéerm oder ohne. ich kannte sie, man ging miteinan-
der um, ohne Streit, chne Aggression. Sie waren in-
tegriert. Irgendwann war diese Veranstaltung vorbei.
Seitdem ist viel passiert in der 'Potse’ und Umge-
bung. Die Meile war jahrelang von Dealem und Jun-
kies dominiert und schiieBlich vom Drogenstrich in
der Kurfirstenstrafie

Die Potsdamer StraBe war flr mich schon immer
in der Schwebe. Als ich den Laden Ubermnommen
habe und die Mauer noch war, haben wir alle von
der Westberfiner ldylle profitiert. Dann fiel die Mau-
er und es entstand der Potsdamer Platz. Vieles war
plétzlich weg und anders und man musste wieder
neu anfangen. Hier ist standig ein Wechsal, positiv
wie negativ: Die Potsdamer StraBle stirbt alle Jahre
und lebt doch weiter. Filme wurden hier gedreht und
Bicher {ber die Geschichte der Strae geschrie-
ben.

Auch im Moment kann sich die Potsdamer Strafie
nicht so recht entscheiden, wohin es gehen soll.

Einerseits mieten sich bekannte Galerien und sogar
Exklusivgeschifte ein, die man eher am Ku'damm
vermuten wirde. Es gibt kieine Ansétze in der Gas-

Die Potsdamer StraBe

) stirbt alle Jahre und
& |ebt doch weiter.

Fred Eichhorn {50}
ist Gastwirt und betreibt Puschels Pub

tronomie, daneben zwoll Backer und acht Friseure
nebst Manikiire und Pedikire, ansonsten fast nur
Billigliden und einige Einkaufsmaglichkeiten. At-
traktivitat sieht anders aus. Und dieses triste Bild
wird noch wesentiich deutlicher, wenn man in die an-
grenzende KurflirstenstraBe einbiegt. Dort ist nichts
auler dem StraBenstrich, den dazu gehdrenden Ca-
fés, ein paar kleinen Laden. Dorthin zieht es die Leu-
te, wenn sie ihre 'Geschichten’ anbahnen wollen.

Dies hat Auswirkungen auf den Publikumsverkehs in
der angrenzenden Potsdamer StraBe. Die Menschen
steigen nicht mehr am U-Bahnhof-KurfurstenstraBie
aus, auch weil sie flirchten, von den Prostituierten be-
lstigt zu werden. Sie fahren lieber direkt zum Potsda-
mer Platz, Davon ist das Tagesgeschaft betroffen.

Deshalb sage ich: Am Tage solite hier ganz norma-
les Wohnen, Einkaufen, Bummein méglich sein. Die
Situation im M hindert Gesct eher,
die hier investieren wirden, sich zu 8ffnen, Initiative
zu engreifen. Einerseits gibt es viel Leerstand, Lilcken,
die gefillt werden knnten, andererseits hindert sie
der StraBenstrich. Deshalb bin ich fir Sperrzeiten.
Am Tage miisste die Prostitution von der StraBe ver-
schwinden. Sie miksste auf die Nachtzeit beschrankt
werdern: etwa von zehn Uhr abends bis sechs Uhr
am Morgen.

Burgerausstellung ,Nachbarschaft und Prostitution®

= Fachveranstaltungen, Information
und Diskussion, Meinungsbilder
zur partizipativen Verbesserung
der Lebensqualitat in einem und
Quartier mit hohem
Prostitutionsaufkommen

= Howe, Haug und Hemmerich
(2012): Reise durch ein Viertel.
30 Menschen erzahlen.
Nachbarschaft und
Stral3enprostitution — Wie geht
das”?

Abb.: Posterausschnitt, Ausstellung ,Nachbarschaft und Prostitution“, Copyright Haug/Hemmerich 2012

Lit.: Howe et al. 2012
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Methodenbeispiel: Zielgruppe Menschen mit Behinderung '%:
World-Cafés im Dialog ,Inklusionsforen”, Brandenburg, 2016

= Dialogreihe des Ministeriums fur
Arbeit, Soziales, Gesundheit,
Frauen und Familie unter dem
Motto ,Inklusion in Brandenburg
— Gemeinsam Teilhabe
gestalten”

= 5 Veranstaltungen in
verschiedenen Orten

= Ergebnisse sollen in
Weiterentwicklung des
behindertenpolitischen
Malnahmenpaketes einfliel3en

Abb.: Ministerium fur Arbeit, Soziales, Gesundheit, Frauen und Familie Brandenburg,
http://www.masgf.brandenburg.de/cms/detail.php/bb1.c.428612.de
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Nexus

Methodenbeispiel: Zielgruppe Migrant*innen

Stadtteilmutter, Berlin, seit 2004

= Arbeitslose Migrantinnen mit
Kindern werden qualifiziert und
Informieren und unterstitzen bei
Hausbesuchen in ihrer
Muttersprache andere Familien

= Einsatz in Quartieren mit hohem
Migrant*innen-Anteil in
verschiedenen Bezirken in Berlin
= Seit 2014 auch teilweise als

,Integrationslots*innen® mit
festen Stellen

Abb.: pixabay, family-696328_1920.jpg
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Nexus

Methodenbeispiel: Zielgruppe Migrant*innen

Photovoice mit HIV-positiven Migrant*innen, ,,AfroLebenvoice”, 2011-2013

= Deutsche AIDS-Hilfe, Afro-Leben
plus (bundesweites Netzwerk
HIV-positiver Migrant*innen) und
Wissenschaftler*innen

- AfroLebenVoice . _ |
Unsere Stimmen gegen Diskriminierung~ _ % u Mlgrant*lnnen maChen FOtOS
"'"‘\ %ﬁl Yl = 4 von ihrer Lebenswelt, erzahlen
g & o s M Ihre Geschichte, finden heraus,
> Ein Photovome Projekt mit .

was sie gemeinsam haben und
was sich andern muss

= Teilhabe ermdglichen, Stimme
geben, Gehor verschaffen,
Offentlichkeit sensibilisieren

Deutsche
aidshilfe.de A AIDS-HIIfe

Abb.: Titelbild der Broschire der AIDS-Hilfe http://www.aidshilfe.de/sites/default/files/2012_12 AfroLebenVoice_doppel_netz.pdf,
Gangarova, von Unger 2013
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nexus

Methodenbeispiel: Zielgruppe benachteiligte Familien

Elternprogramm ,ELTERN-AG", bundesweit, seit 2004

= Familien werden aufsuchend
eingeladen, die Elterngruppen
durch qualifizierte Mentor*innen
begleitet

= Eltern bestimmten im Rahmen
von ,Mein aufregender Eltern-
Alltag”, ,Relax” und ,Schlaue
Eltern“ selbst, welche Themen
sie behandeln wollen

= Unterstutzung, Lernen durch
Tun, Wissensvermittiung,
Empowerment

Abb.: BildmaterialELTERN-AGO01-zip unter http://www.eltern-ag.de/elternag/presse/pressematerial
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nexus

Methodenbeispiel: Zielgruppe benachteiligtes Quartier

Runder Tisch, Praventionsprogramm ,Lenzgesund®, Hamburg, seit 2003

= Lenzsiedlung: viele Menschen mit
Sozialleistungen, Migrations-
hintergrund, gesundheitlichen
Problemen (z.B. schlechte
Zahngesundheit)

= Runder Tisch durch Gesundheitsamt

= Vernetzung professioneller Akteure
und Bewohnerschatft

= Vermittlung von Information,
Aktivierung Bewohnerschatft,
Verbesserung Gesundheit von
Kindern und ihren Eltern

Abb.: Luftaufnahme Lenzsiedlung, http://www.lenzsiedlung.de/?cat=3M;
Lit.: SOMR, Trojan 2012
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Methodenbeispiel: Zielgruppe pflegende Angehorige

Partizipative Evaluation von ,Frihe Information und Hilfen bei Demenz*

(FIDEM), Niedersachsen, seit 2009

Pilotphase 2009-2012, seit 2013
Tragerschaft Landesvereinigung far
Gesundheit & Akademie fur
Sozialmedizin Niedersachsen e.V.

Verbesserung Versorgung
Demenzkranker und ihrer
pflegenden Angehdorigen durch
Zusammenarbeit von Hausarzt-
praxen mit bestehenden Beratungs-
und Unterstitzungsangeboten

akteursgesteuerte, partizipative
Evaluation der Pilotphase

Abb.: woman-453014 1920.jpg
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit!
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