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LZielgruppenbezug® — Gesundheitsférderung, die ankommt!
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Begrundung des Kriteriums ,,Zielgruppenbezug“

« Entwicklung von zielgruppenorientierten und bedarfsgerechten
Angeboten

« die genaue Kenntnis und Beteiligung der Zielgruppe verspricht die
grofidte Wirkung der Mal3nahme

 ist ein Basiskriterium und bildet mit die Grundlage zur Entwicklung von
Projekten und MalRnahmen in der soziallagenbezogenen
Gesundheitsférderung
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Herkunft und Begrifflichkeit: Zielgruppe

« stammt urspringlich aus den Kommunikationswissenschatften,
Konsumtheorie und Werbung

« marketingspezifische Ziele, z.B. Verkaufsférderung eines bestimmten
Produktes, sollen erreicht werden
« Definition Zielgruppe:

,Ein Teil der Bevolkerung bzw. eine Gruppe von Personen, die
gezielt mit bestimmten Angeboten (z.B. Aufklarungskampagnen,
Trainingsprogramme) erreicht werden soll.*”

(Leitbegriffe der Gesundheitsférderung, BZgA 2015)
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Definition des Kriteriums ,,Zielgruppenbezug*

« die Zielgruppen sind in der Konzeption der Mal3nahme prazise bestimmt

« gesundheitsfordernde Aktivitaten sind darauf ausgerichtet, die individuellen
Bewaltigungsmaoglichkeiten (Empowerment) und

« die gesundheitsrelevanten Lebensbedingungen der Zielgruppe nachhaltig zu
verbessern (Setting-Ansatz)

« die besonderen Bedarfslagen und Maoglichkeiten der Zielgruppe sind
berlcksichtigt (Partizipation)

« die Mal3nahme ist niedrigschwellig angelegt (Niedrigschwellige
Arbeitsweise)

« Multiplikator/innen werden in die Planung und Umsetzung der Mal3nahme
einbezogen (Multiplikatorenkonzept)
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Aspekte des Kriteriums Zielgruppenbezug |

« Konzeption: Ziele, Wirkungsweisen und -wege sowie der Bezug zur
Pravention und Gesundheitsférderung sind klar benannt

« Zielgruppen sind in der Konzeption prazise bestimmt

« Merkmale der Zielgruppe sind berlicksichtigt
« Soziale Lage/ soziale Benachteiligung, z.B. materielle Armut
« Weitere Merkmale, z.B. Alter, Geschlecht

» Je genauer die Zielgruppe definiert ist, umso spezifischer
und bedurfnisorientierter konnen die Menschen

KONZEPTION
angesprochen werden
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Aspekte des Kriteriums Zielgruppenbezug Il

Setting-Ansatz: Lebenswelten sind gesundheitsgerecht gestaltet

« Verhaltensebene: Starkung der individuellen Kompetenzen und
Ressourcen

» Verhéaltnisebene: Entwicklung gesundheitsférdernder
Lebensbedingungen

SETTING-ANSATZ
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Aspekte des Kriteriums Zielgruppenbezug Il
Empowerment: einzelne Personen bzw. Gruppen sind befahigt,
Informierte Entscheidungen zu treffen und umzusetzen

» Ausgangspunkt sind die spezifischen Kompetenzen
(Ressourcen) einzelner Personen und die gemeinsamen EMPOWERMENT
Fahigkeiten von Gruppen

« Partizipation: wichtige Entscheidungsbefugnisse werden an die
Mitglieder der Zielgruppe ubertragen

* In allen Phasen der Gesundheitsforderung
(Bedarfserhebung, Planung, Umsetzung, Bewertung) izl
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Aspekte des Kriteriums Zielgruppenbezug IV

« Niedrigschwellige Arbeitsweise: die MalRnahme ist niedrigschwellig
angelegt

Berlcksichtigung/Minimierung von Zugangshurden:

« Organisatorische Voraussetzungen:
z.B. Tageszeit, Ort, Kosten

« Konzeptionelle Voraussetzungen:
z.B. gender- und kultursensible Vermittiung

« Andere Voraussetzungen: SEBRIGE

z.B. (unfreiwillige) Stigmatisierung ARBEITSWEISE
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pekte des Kriteriums Zielgruppenbezug V

Multiplikatorenkonzept: Multiplikator/innen werden systematisch
qualifiziert und einbezogen

Multiplikator/innen vermitteln gesundheitsférderliche Inhalte und
Botschaften an Personen der Zielgruppe

Multiplikator/innen konnen sowohl ,Professionelle” (z.B.
Arzte/Artzinnen, Lehrer/innen) als auch akzeptierte und
glaubwurdige Mitglieder der Zielgruppe (,Peers®) sein

MULTIPLIKATOREN-
KONZEPT
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Stufen des Kriteriums ,,Zielgruppenbezug*

STUFEN DES KRITERIUMS ,,ZIELGRUPPENBEZUG*“

I
I
o AR : o :
Die Zielgruppe ist Die Zielgruppe ist klar Die Zielgruppe ist klar
genauer bestimmt, | bestimmt, mit | bestimmt und ihre
jedoch ohne | allgemeinem | Lebenslagen vor Ort
Bezug auf deren sind bekannt und
ist nicht eingegrenzt. | | beriicksichtigt.
I I

soziale Lage. soziale Lage.

I
Die Zielgruppe : Bezug auf deren
I

(1) (2] (3] (4)

ssees Zunehmend prazisere Ausrichtung auf Zielgruppen in schwieriger sozialer Lage - —b

Quelle: Kooperationsverbund Gesundheitliche Chancengleichheit (2015): Kriterien fir gute Praxis der
soziallagenbezogenen Gesundheitsforderung, Kriterium ,Zielgruppenbezug®. Kéin und Berlin.
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Murmelphase (5 Minuten)

Uberlegen Sie doch kurz am Tisch:
Auf welcher Stufe des Kriteriums Zielgruppenbezug bewegen Sie
sich bei Ihrer Arbeit?

ZIELGRUPPEN-
BEZUG
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Vielen Dank fur Ihre Auftmerksamkeit.

Landeszentrum Gesundheit NRW

Fachgruppe Pravention und Gesundheitsférderung
Koordinierungsstelle Gesundheitliche Chancengleichheit
Gesundheitscampus 10

44801 Bochum

Lena Klckels
Tel.: 0234 91535-2106
E-Mail: lena.kueckels@Izg.nrw.de
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